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I LES ATTENTES DQUNE MEILLEURE CONNAISSANCE
DU SECTEUR ASSOCIATIF

A Creation de la Fondation de Luxembourg

AChangement de | ol de | 01
Secours Grande-Duchesse Charlotte

A Projet de loi sur les associations et les
fondations

A Colloques de la Banque de Luxembourg

A Déclaration sur la situation économique, sociale
et financiere de 2008
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I OBJECTIFS DE LETUDE

- ldentifier les besoins qui ne sont pas
suffisamment pris en charge

- Connaitre le secteur philanthropique et dresser un
bilan des actions philanthropiques

A Le secteur associatif :
A lesas.b.l,

Ales a.s.b.|l. reconnues dout i
A et les fondations
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I LE SUPPORT DE CETTE ETUDE : UNE ENQUETE
AUPRES DU SECTEUR ASSOCIATIF

- Une enqu°te postale nexha

- A partir des enregistrements au Mémorial C
doavr i | 20009

- P®ri ode doenqu°te jui n/|
en novembre 2009/janvier 2010




Nombre d'associations inscrites au Mémorial C le 10 avril 2009 :
8491
Associations qui
n'existent plus
927

N'existent
plus/radiees

Associations qui semblent exister

7564

Associations non répondantey Doublons
6657 423

504

Ne semblent
réponses d'adresses| plus exister

871

A Taux de réponse net : 14%
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I N S T E A D

LE DOMAINE DOAACTIVITE PRINCIPAL DES

ASSOCIATIONS

Prom o

philanthropie, 1%
Dévlpmt local, 1%

Défense droits, ZK
Intern./intercult., 3%

Religion, 3%

Environmt, 4%

Prof./synd., 5% .

Santé, 8%

Action sociale, 12%

Autres , 3%
\

Culture, 22%

Sport, 16%

T Loisirs, 12%
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I LA PLURALITE DES DOMAINES DOACTIVITE EST LA
TENDANCE

100% des
associations
e N\

46% 94%

Multidomaines

l l

Monodomaine

Santé+Social
Education+Social
Culture+Educatioh

Sport
Prof/syndic
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I N S T E A D

ANCIENNETE DES ASSOCIATIONS

3000

2500

2000

1500

1000

500

nombre d'associationgu 10 avril 2009

1851-1900 19011950 19511960 1961-:1970 1971-1980 19811990 19912000 200Z-avril
2009
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I EVOLUTION AU COURS DES 5 DERNIERES ANNEES

100% -

90% -

80% -

70% -

60% -

50% | S ® Augmentation
m Stagnation

Baisse

40% +—— SRR

30% +—— E—

20% +——

10% +—— —

0% I I I |

Activités de Bénéficiaires Heures Heures
I'association salariees bénévoles
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I QUI FAIT FONCTIONNER LES ASSOCIATIONS ?

gue des
salariés; 8¢
sans salarié
ni bénévole

gue des
bénévoles
56%

des bénévole
et des

salariés; 239
B\




LES ACTEURS DES ASSOCIATIONS : LES
FONDATEURS, LES BENEVOLES ET LES PRESIDENTS

majoritairement des hommes (70%, 72%, 77%)

- avec des niveaux de formation plutot elevés
(48%, 37%, 59% etudes supeérieures)

- une forte implication des actifs (84%, 67%, 70%)

- et une forte implication des résidents de
nationalite luxembourgeoise (80%, 87%, -)
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I LES ACTEURS DES ASSOCIATIONS : LES SALARIES

- majoritairement des femmes (72%)

- avec des niveaux de formation nettement moins
éleves (24% etudes supérieures)

- une grosse majorité de CDI (84%)

- une part importante de travail temps partiel (54%)
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LES LIENS AVEC LE RESTE DE LA SOCIETE : LEETAT, LES
COMMUNES, LES AUTRES ASSOCIATIONS ET LES ENTREPRISES

Relations avec :

— / N T~

| Edat les communes | les associations les entreprises
39% 36% 76% 22%

A 9 associations sur 10 ont au moins une de ces
relations

A 7% ont des relations avec chacun de ces quatre
acteurs
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I;ONCTIONNEMENT DES ASSOCIATIONS : AVEC
UI, QUELS MOYENS ET POUR QUI ?

SPORTS/LOISIRS

Peu de salariés mais des bénévoles
Plutot des membres cotisants
Des bénéficiaires a proximite

De petits budgets

CULTURE

De fortes relations avec les communes
Des bénéficiaires nombreux, a
proximité et diversifiés
De petits budgets
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I;ONCTIONNEMENT DES ASSOCIATIONS : AVEC
UI, QUELS MOYENS ET POUR QUI ?

SOCIAL/SANTE ENVIRONNEMENT
Des salariés
De fortes relations avec
f QodFK G tSa Oz
RQI dzi NB& | aa
Des budgets importants

Souvent des salariés
Des relations avec
f QoG Gz tSa
entreprises

PROF/DEFENSE DROITS

Peu de salariés, peu de bénévoles
Des relations avec les entreprises
Une population bien
ciblee, répartie sur tout le territoire
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I LES BENEFICIAIRES ET LEURS BESOINS

Une population bénéficiaire diversifiee ...

28 % des assocl ati ons
population tres cibléee

Des bénéficiaires en provenance
surtout du Luxembourg 7T 78%
mais aussi de la Grande Reégioni 9 %
et doautT ®l8% pays

s 6

NN\
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I PROBLEMES SPECIFIQUES DES BENEFICIAIRES

100% des
associations

63% 37%
Pas de probleme Probleme
spécifique spécifique

64% 36%
Cumul de Un seul
problemes Probleme
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Estce qu'il vous arrive de ne pas
pouvoir prendre en charge des
besoins ?

Non reponse
7%

OUI
40%

NONjamais
53%

de temps en
temps

35%

tout le temps
5%
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Fréquence des besoins exprimés par types
d'activités des associations

4%.

m Social

m Santé

m Culture

| Sport

® Formation et recherche

w Loisirs

= Autres

= Def intéréts et assoc pro

Env et dév local
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I IDENTIFIER LES BESOINS INSATISFAITS

Le besoin : un concept relatif et subjectif
Questionner les acteurs plutdot que les bénéficiaires
Questionnement ouvert :

Faire eémerger ce qui est pertinent

sans proposer des réponses a priori
Ce quoi | reste ° faire

d®t er mi ner | 0Oenvergure et
sociales a mettre en place
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Types de besoins insatisfaits

m besoins propres
aux béneficiaires
(60%)

m besoins liés au
fonctionnement de
I'association (35%)

Besoins pour la
sociéte (5%)
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I LE BESOIN DOACCOMPAGNEMENT COMPREND é

LOOri entation et soutien d
LOAcCcompagnement enf ants e

LOENcadr ement de personnes
double/multiple diagnostic

FormationS pour la (ré-)insertion dans la vie active

A Vers une prise en charge individualisee
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I BESOINS EN AIDES DIRECTES POUR LES
BENEFICIAIRES

Ai des financi r esé

et al des e n Il nfrastructur ef
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I DEFENSE DES INTERETS

Assistance juridique

Sensibilisation par rapport aux droits de chacun
Représentation de groupes minoritaires

Lutte contre discrimination

A un niveau regional : promotion de régions
touristiques
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I DES BESOINS AU NIVEAU DE LA SANTE

Informations et sensibilisation

Manque de prise en charge de personnes atteintes
de demence ou de handicaps multiples

Mangue de structures doacc
charge speécialisée
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I L. BDUCATION ET LOACCES A LA CULTURE

Echanges culturels et interculturels
Transmission du patrimoine culturel

Acces a la culture pour les plus demunis
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EESOINS LIES AU FONCTIONNEMENT DE
LOASSOCIATION

Adaptation et di ver si fi

Tenir compte de la diversité culturelle et socio-
économique des beénéficiaires

Manque de ressources humaines et financieres
Manque de collaboration entre acteurs

Infrastructures adaptées

c at
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I BESOINS fiPOUR LA SOCIETEO

Expression de valeurs liées au changement social...
Promotion de valeurs

Développement durable

Solidarité internationale

A Promotion de relations intergénéerationnelles
A Promotion de la mixité sociale
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CONCLUSIONS
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ATendances ° | a haussaaddvités, nb d
b®n®f I cl al r es nNbre doheur es

A un secteur dynamique
APrestataire doéactivit®s et ¢

A Réponses sociales innovantes et flexibles
A Potentialités en termes de cohésion sociale

A Deéfis a relever . personnel spécialisé

faire des bénévoles une ressource
stable et a long terme

A Reéflexion autour des reponses sociales a apporter
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I POUR PLUS DE DETAILSé

WWW.ons.lu

www.ceps.lu




